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. Qué es la Reglamentacion Tecnica. (Reglamentos Téecnicos).
[1. Tipos de RT.

[11. Autoridad en RT dentro del MEIC.

V. Reglamentos Técnicos en Lacteos.
V. Vigilancia /Verificacion de mercados.

V1. Situacion en el mercado.

£
V11.¢;Qué estamos haciendo? N\ “
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_ Establecimiento claro de las reglas
Conjunto de del juego para vender productos en

reglamentos un mercado, que sean validas tanto
tecnicos. para los productos elaborados en el
pais, como para los importados.




'/ /I . ¢QUE ES UN mG,

COSTARICA REGLAMENTO TECNICO? e e
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“Documento en el que se establecen las
caracteristicas de un producto o los procesos y
metodos de produccion con ellas relacionados, con
Inclusion de las disposiciones administrativas
aplicables, y cuya observancia es obligatoria.
También puede incluir prescripciones en materia de
terminologia, simbolos, embalaje, marcado o
etiquetado aplicables a un producto, proceso o
metodo de produccion, o tratar exclusivamente de
ellas.”

DIFERENCIA:

*Anexo | AOTC LAS NORMAS TECNICAS SON VOLUNTARIAS
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Responder a un
objetivo legitimo.

Ser aplicado sobre
una base no
discriminatoria.

No restringir el
comercio mas de lo
necesario para
alcanzar la
proteccion de un
objetivo legitimo.

Basarse en normas
Internacionales.

Tener el sustento técnico,
cientifico y legal para
alejarse de las normas
Internacionales o generar
regulacion propia.

Socializacion y consenso

con las partes
Interesadas.

Verificables.
Transparencia (CP
Nacional y Notificacion
Internacional).



III I: OBJETIVOS LEGITIMOS

COSTARICA

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

PROTECCION DE LA
SALUD Y SEGURIDAD
HUMANAS

PROTECCION DE LA
SALUD Y VIDA DE LOS
ANIMALES Y LOS
VEGETALES.

PROTECCION DEL
AMBIENTE

PREVENCION DE
PRACTICAS QUE
INDUZCAN A ERROR

Meic:

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

ARMONIZACION
TECNICA

CALIDAD

L

CARACTERISTICAS:

v PORCENTAJE DE GRASA.
v" LMR MEDICAMENTOS.
v ADITIVOS.

\ http://www.wto.org/spanish/tratop_s/tbt_s/tbt_info_s.htm \
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I. Proceso de Elaboracion y
Emision de un RT



Ill MARCO JURIDICO PARA LA I‘Ei(jY

CBCE)RNS-LA\ ngﬁ E L AB O R AC I O N D E RT Ministerio de Economia, Industria y Comercio

[ Constitucion Politica

Potestades del Poder Ejecutivo para la
emision de regulaciones.

Ley N° 7475
Incorporacion de CR a
@]\Y[@

Acuerdo OTC.
Buenas Practicas para la emision de RT.

Proceso coordinado y transparente de

SR INFEZIEENE emision de RT (Art 39 al 43).

Audiencia a las partes (Art 361).

l Ley 6227 LGAP

\
D OERYARI S SVA B o Proceso de emision de los RT y aspectos de
forma.




PROCESO PREVIO DEL PROYECTO

Definir el Identificar el Determinar si resuelve Definir propédsito
problema Objetivo Legitimo el problema y ambito de
aplicacion

-

Convocar a partes Redactar propuesta Analizar regulacién
Interesadas y consensuar borrador Nacional e internacional

Presentar prd/yecto a
ST ORT
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COSTA Rl CA Ministerio de Economia, Industria y Comercio

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Tratados Internacionales vy
Normas de la Comunidad
Centroamericana como son
los Reglamentos Técnicos

Centroamericanos (RTCA)

——

Leyes nacionales

(De conformidad con el Articulo 6 de la Ley
General de la Administracion Publica)



PROCESO DE EMISION Traslado al

Asignacion y revision ORT
por pr@fesienal

iS ‘,/L@,CETA :

illlllll ﬂl.lll DE III’H!! Hm
DE BIENESTAR
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Recibir Publncar CP ériterie

EC@“SU}E I observaciones y Nacional ORT
Internaciona
preparar respuestas ) ‘ )
& \./ M@E%
7 @“te Com i i S
meas .............. =
Recibir observaciones Tramite Publicar

y preparar respuestas  de firmas
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COSTARCA Il. TIPOS DE RT EN CR

=

Alajuels Y

 Guanacaste

* Reglamentos Teéecnicos
Nacionales - RTCR.




I 11 AUTORIDAD EN EL MEIC mG,

COSTARIC EN RT/VM
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Ministerio de Economia, Industria y Comercio

DIRECCION DE
CALIDAD

VERIFICACION
DE MERCADOS

REGLAMENTACION
TECNICAY CODEX
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COSTA R'CA Ministerio de Economia, !hdusr‘r'i'a'y (omercio
GOBIERNO DE LA REPUBLICA

e

Se cred mediante la Ley N° 8279,
LG 96 del 21-05-2002

» Articulos 39-42: Ordenar el proceso de emision de
Reglamentacion Técnica a traves de la creacion del

ORT.
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COSTARICA

Comision Interministerial formada por MEIC (preside)-MS-
MAG-MOPT-MICITT-COMEX-MINAE:

Emite criterio técnico con respecto a
anteproyectos de Reglamentos Tecnicos.

Recomienda la adopcion, actualizacion o 1

derogacion de Reglamentos Téecnicos.




111. ;QUE HACE LA SECRETARIA ORT‘))
TECNICA DEL ORT?

| Adscrita al MEIC |

A dministrati Revisar procedimiento y
2D CRIIALS LN solicitar la adopcion de
asesorar al ORT. RT

negociaciones UAC — Punto de Contacto OTC-
armonizacion de RTCA OMC

Capacitar sector
productivo en emision y
aplicacion de RT.
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o '::.’ Seleccionar idioma | ¥
mcv Sistema de Reglamentacién Técnica

Ministerio de Exomomia, Industria y Comerncio

Req. Técnicos para Exportar

Bienvenidos

El Departamento de Reglamentacion Técnica de la Direccion de Mejora Regulatoria vy
Reglamentacidn Técnica (MEIC}) le da la bienvenida a este sitio.

La finalidad del mismo es que el productor nacional tenga acceso a la legislaciégn que
existe y se pretenda promulgar en el pais, como también mantenerlos informados de los
reglamentos técnicos que emiten otros paises y puedan constituir una barrera al comercio,
garantizando con esto transparencia y seguridad juridica en las transacciones de comercio
internacional.

Realice sus Basquedas

Busqueda General
Indique una palabra clave o bien el nimero de regulacién y si desea conocer la normativa
del producto realice la bisqueda avanzada

Reglamentacion Técnica

Biusqgueda Avanzada
Seleccione a su gusto para una blisqueda mas especifica

Sector Subsector
Seleccionar E| Seleccionar E|
Clase Regulacion Tipo Regulacian
Seleccionar Seleccionar E|
=
=

Emitido Desde: Emitido Hasta:

Publicado Desde: Publicado Hasta:

-
=
=3




Ill IV. REGLAMENTOS TECNICOS mc,

COSTA R'CA E N LACT E O S Ministerio de Economia, Industria y Comercio

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Establecen las caracteristicas especificas de
calidad, higiene y etiquetado, entre otras, que
deben cumplir los productos para su venta en un
mercado determinado.

gt 4 De tal manera que el productor nacional y el

¥ productor extranjero puedan competir bajo las
mismas condiciones, garantizando asi al
consumidor que los productos son Inocuos Yy
poseen un estandar definido de calidad, con lo
cual se facilita el comercio.




III IV. EJEMPLO. CASO LECHE.
COSTARICA ESPECIFICACIONES.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

CLASIFICACION
LECHE ENTERA,

SEMIDES-
CREMADA,
DESCREMADA

DE No. 33812-MEIC-MAG-S

CARACTERISTICAS FISICO QUIMICAS: %

de grasa lactea, % de solidos totales, % sélidos no
grasos, fosfatasas, % cenizas, % proteinas.

Meic:

Ministerio de Economia, Industria y Comercio




V. EJEMPLO DE UN -
III REGLAMENTO TECNICO mEIG'

ggé-[é ngé L ACT E O S Ministerio de Economia, Industria y Comercio

Que establece una o mas caracteristicas para el
producto, como es el caso del DE 33812, RTCR Leche
Cruda e Higienizada: Define el porcentaje de grasa
lactea de la leche entera en un valor mayor o igual a

3%0.
v 4
¢/

i




Il v REGLAMENTOS TECNICOS

COSTA RICA

GOBIERNO DE LA REPUBLI

Norma para la crema
(nata) en polvo,
semicrema (seminata)
en polvo y leche en
polvo rica en grasa

RTCR 407:2007
General para quesos

EN LACTEOS

NRC 102:1989.
Norma para la leche
evaporaday leche
evaporada desnatada

RTCR 417:2008
Mezcla de leche en
polvo desnatada
(descremada) y grasa
vegetal

Meic:

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

Reglamento para el
enriquecimiento de la
leche de ganado
vacuno

RTCR 414:2008
Yogurt para consumo
directo



I/ v rReLAMENTOS TECNICOS meic,

COSTARICA

RTCR 418:2008
Mezclas de leche
evaporada desnatada
(descremada) y grasa
vegetal

RTCR 422:2008
Reglamento tecnico
guesos no maduros,
Incluidos los quesos

frescos

EN LACTEOS

RTCR 413:2008
Helados y mezclas
para helados

RTCR 423:2008
Leche en polvo

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

RTCR 412:2008
Crema (nata) y crema
acida y fermentada
(natilla)

RTCR 434:2009
Regulacion técnica de
la mantequilla



/] v recLAMENTOS TECNICOS meic

COSTARICA EN LACTEOS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

RTCR 435:2009 RTCR 442:2010
Reglamento Reglamento

tecnico de leche téecnico queso
evaporada Cheddar

RTCR 446:2010 RTCR 444:2010
Reglamento Reglamento
tecnico queso tecnico queso

Emmental Gouda

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

RTCR 446:2010
Reglamento

tecnico queso
Edam

RTCR 441:2010
Reglamento
tecnico queso
Crema



I/ v rReGLAMENTOS TECNICOS mc,

COSTARICA EN LACTEOS

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

RTCR 464:2012 RTCR 465:2012.
Reglamento Técnico para Reglamento téecnico para
leche condensada leches fermentadas

Resolucion N° 337-2014
(COMIECO-EX): Resolucion No.312
Reglamento tecnico (COMIECO-LXV) RTCA
centroamericano RTCA 67.04.65:12 Uso de
67.04.66: 12 Leche términos lecheros
pasteurizada (pasterizada)




Ill V. VIGILANCIAY VERIFICACION mG,

COSTA R'CA D E M E R CA D OS Ministerio de Economia, Industria y Comercio

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

En qué consiste: EnN Ia\
confirmacion, mediante la
aportacion de evidencia
objetiva de que se han
cumplido los requisitos
especificados. /




II V. BASE CONSTITUCIONAL PARA LA
VERIFICACION Y EL CONTROL DE c
gg§1_;% R'Cé AL I M E NTOS Ministerio de Economia, m‘r.iﬂu"s.tr'\ayCmncrcio

« La verificacion o control del cumplimiento de la regulacion de
los alimentos, se trata de un derecho que debe ser resguardado
por el Estado costarricense, en razon de lo dispuesto por el
legislador en el Articulo 46 de la Constitucion Politica, donde
se consagro:

« el derecho de los consumidores y usuarios a:

v'la proteccion de su salud, ambiente, seguridad e
Intereses economicos.

v'recibir informacion adecuada y veraz.
v'a un trato equitativo.

30



1/ /4 V. RESUMEN DE LAS meig,

COSTARICA COMPETENCIAS LEGALES

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

g Informacion al 3 (e Aspectos (. Regular y controlar la
consumidor, sanitarios, seguridad sanitaria e
practicas que zoosanitarios y inocuidad de los
Induzcan a error de calidad en alimentos. Velar porque
0 engafio a los productos y los alimentos esten
consumidores y subproductos de legalmente reglstlrados,
calidad. origen animal. écorrequr,]dan ala

esignacion, definicion y

’ SENASA caracteristicas generales,
=90 organolepticas, fisicas,
et Gt COSTA RIC

quimicas,

microbiologicas y

microscopicas que le den
asignen).




[l[ VERIFICACION DE MERCADO "Eic ;
:

COSTARICA Marco legal

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

Articulo 45, Ley 7472
Verificacion en el mercado.

Articulos 202-2015
Reglamento a la Ley 7472
Verificacion e Investigacion de
Mercados.

Articulo 39 (...) la
coordinacion y ejecucion de la
verificacion de mercados y la
evaluacion de la conformidad
de productos.

Funciones del Departamento
de Verificacion de Mercado.




Ill Ley de Promocion de la Competencia y Defensa :
Efectiva del Consumidor, Ley N°7472 de 15 marzo de GY
COSTA RK:A 2012 y SUS reformas Ministerio de E(dﬁofriia, Eh'ﬂ'usfr'i'a'ytomer(idm

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

La Administracion Publica debe revisar, periodica vy
aleatoriamente, los productos y los servicios ofrecidos en el
mercado, para constatar que cumplan con las normas vy
reglamentaciones relativas a la salud, el medio ambiente, la
seguridad y la calidad. En las importaciones, la revision puede
realizarse antes de la nacionalizacion del producto, pero de
manera excepcional, a fin de que la revision no se convierta en
un obstaculo no arancelario a las importaciones.

La Administracion Publica (AP), puede impedir la
Importacion y la comercializacion de productos por razones
de seguridad, salud, calidad o conservacion del medio
ambiente, cuando exista evidencia comprobada de que los
bienes no cumplen con los reglamentos técnicos respectivos ni
con los estandares de calidad correspondientes... (Art. 33
INCISO a) y 45). 33




Todos los ministerios o
Ill Ley de Promocion de la Competencia y Defensa va
COSTAR Efectiva del Consumidor, Ley N°7472 de 15 marzo

CA Ministerio de Economia, EndusTnay(amemo
GOBIERNO DE LA REPUBLICA

de 2012 y sus reformas (**)

Articulo 45°.-Verificacion en el mercado.

* La Administracion Pdblica debe revisar, periodica y aleatoriamente, los
productos y los servicios ofrecidos en el mercado, para constatar que cumplan
con las normas y reglamentaciones relativas a la salud, el medio ambiente, la
seguridad y la calidad. En las importaciones, la revision puede realizarse antes
de la nacionalizacion del producto, pero de manera excepcional, a fin de que la
revision no se convierta en un obstaculo no arancelario a las importaciones.

« La Administracion Pablica puede impedir la importacion y la comercializacion
de productos por razones de seguridad, salud, calidad o conservacion del medio
ambiente, cuando exista evidencia comprobada de que los bienes no cumplen
con los reglamentos técnicos respectivos ni con los estandares de calidad
correspondientes.

- Estas labores pueden realizarlas las personas o los organismos acreditados
en los terminos establecidos en el articulo 8 de esta Ley.

* (Asi corrida su numeracion por el articulo 80 de la ley de Contingencia Fiscal,
N° 8343 Ic)lel 18 de diciembre de 2002, que lo traspaso del antiguo articulo 42 al
45 actua

34



¢.QUIEN REALIZA LA &
L4 VERIFICACION DE MeiC;

COSIARCA MERCADOS SEGUN LOS RT? ' emmsios

La vigilancia y verificacion del reglamento
tecnico centroamericano en el territorio
centroamericano corresponde al Ministerio o
Entidad competente designada en cada uno de
. los paises que conforman el proceso de Union
4. ¢ Aduanera Centroamericana.

En caso de Costa Rica seria segun sus
competencias especificas le corresponde al
Ministerio de Salud, al Servicio General de Salud
. Animal del Ministerio de Agricultura vy
CoSTA RIC Ganaderia y al Ministerio de Economia Industria
y Comercio.




III EVALUACION DE LA mEiGY

COSTA R'CA CO N FO R M I D AD Ministerio de Economia, Industria y Comercio

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Consiste en la demostracion de que se cumplen
los requisitos especificos de un producto,
proceso, sistema, persona u organismo.

Entre las actividades que se desarrollan
estan: ensayo/prueba, INnspeccion y
certificacion, asi como, la acreditacion de
organismos de evaluacion de la conformidad
—en Costa Rica es a traves del Ente
Costarricense de Acreditacion- ECA.

I do de | N Referencia: Tomada de charla: ¢(Como fortalecer la vigilancia y la
omado de las Normas verificacion de productos lacteos en Costa Rica?, impartida por Alejandra

ISO 17000/1SO 17020 Diaz, I1CA, 18 diciembre 2015.



1/ /A EVALUACION DE LA meic,

COSTARICA CONFORMIDAD

GOBIERNO DE LA REPUBLI

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

Todo procedimiento utilizado directa o indirectamente,

para determinar que se cumplen las prescripciones
pertinentes de los reglamentos técnicos o normas.

Acuerdo OTC, Anexo
I, parrafo 3.




J] ACTIVIDAD DE EVALUACION ch
:

COSTA R'CA D E LA CO N FO R M I DAD Ministerio de Economia, Industria y Comercio

De primera  Que lleva a cabo la persona o la
parte organizacion que provee el objeto.

De segunda
parte

* Que lleva a cabo una persona u organismo
De tercera que es independiente de la persona u
organizacion que provee el objeto vy
parte también de los intereses del usuario en
dicho objeto.

Referencia: Tomada de charla: ¢Cémo fortalecer la vigilancia y la verificacién de productos lacteos en
Costa Rica?, impartida por Alejandra Diaz, I1CA, 18 diciembre 2015.
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COSTA Rl CA Ministerio de Economia, Industria y Comercio

. Proceso . Producto

Licencia sanitaria/ | .
permiso de Registro sanitario

funcionamiento, etc.

//

Recepcion de
materia
prima

- Buenas Practicas
de Manufactura

- Reglamentos

Evaluacion de la conformidad

Referencia: Tomada de charla: ;Como fortalecer la vigilancia y la verificacion de productos lacteos en Costa
Rica?, impartida por Alejandra Diaz, I1CA, 18 diciembre 2015.
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COSTA RIC Ministerio de Economia, Industria y Comercio
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costarca  ETIQUETADO DE ALIMENTOS .1 =il

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Nombre del Alimento m .
T Ingredientes
Aducar, slevdin de mae s,
MOMIMIInte aEC 3 anla -
y Colorantes athicles

Instrucciones de
PREPARACION -~ preparacion

1 Vetiar & Lootemta
del AWl on o
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‘ (39 e
DE No. 37280-COMEX-MEIC - =2

;cwuw

DE No. 37100-COMEX-MEIC- .'.If Fi e Etiquetado
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| tatonmaciée sutrichoas T i i6
ot ot 100 praes S0s8e Instrucciones de Conservacion

s .
_"_?z’s —Nombre Fabricante
oty ¢ 4 4
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et 1SS Registro Sanitario
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0 engafo al Neto ! mllA § arronReti
idor - e G EeT ]
consumi \.,,250 o e echa Vencimiento
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'/ /i SITUACION EN EL melc

COSTARICA MERCADO i o

Ejemplos de Verificaciones de
Mercado en Lacteos
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COSTARICA  INFORME TECNICO DAC-DEPVM-OF-014-2013

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Nombre del producto Paisde | Cumpleo Detalle del RT aplicable

origen No

incumplimiento

cumple

Preparacion Lactea en polvo Irlanda No cumple -Utiliza nombre genérico que Reglamento Técnico Centroamericano
Sabemas 360 gramos confunde a los consumidores RTCA 67.01.07:10 “Etiquetado General
de los  alimentos previamente
-Utiliza términos lecheros en su envasados”
nombre (la palabra lacteo) sin ser un
producto lacteo Reglamento de Uso Términos Lecheros
RTCR395-2006
Mezcla descremada de leche en Irlanda No cumple -Utiliza nombre incorrecto, pues el Reglamento Técnico Centroamericano
polvo y grasa vegetal Richly 350 producto no califica dentro del RTCA 67.01.07:10 “Etiquetado General
gramos Reglamento RTCR 417:2008 Mezcla de los  alimentos  previamente
de Leche en Polvo Descremada envasados
(desnatada) y Grasa Vegetal
Alimento lacteo con grasa vegetal en México No cumple -Utiliza nombre genérico que Reglamento Técnico Centroamericano
polvo Nido Nestlé 500 gramos confunde a los consumidores RTCA 67.01.07:10 “Etiquetado General
de los  alimentos previamente
-Utiliza términos lecheros en su  gnuacados”
nombre (la palabra lacteo) sin ser un
producto lacteo Reglamento de Uso Términos Lecheros
RTCR395-2006
Mezcla de leche en polvo y grasa [eeSERIer] No cumple -Utiliza nombre incorrecto, pues el Reglamento Técnico Centroamericano

vegetal Rika Leche 400 gramos

producto no califica dentro del
Reglamento RTCR 417:2008 Mezcla
de Leche en Polvo Descremada
(desnatada) y Grasa Vegetal

RTCA 67.01.07:10 “Etiquetado General
de los alimentos previamente
envasados
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COSTARICA

Ministerio de Economia, Industria y Comercio
GOBIERNO DE LA REPUBLICA
|

| Se elaboro Guia de Terminos Lecheros y
=4 esta en proceso de oficializacion.

-

jCapacitaciones a las pymes y productores

agropecuarios y de lacteos.

Reestructuracion y fortalecimiento de la
= | verificacion de los mercados.

, Consulta a la Procuraduria General de la
= B Republica sobre las competencias en
e verificar la calidad.
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COSTA R'CA Ministerio de Economia, Industria y Comercio
GOBIERNO DE LA REPUBLICA

¢, Preguntas?
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COSTA RICA Ministerio de Economia, Industria y Comercio

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

i [lenes mucho que ganar si trabajas y esfuerzas por la

calidad, la inocuidad y la verificacion de tus productos!

tcruz@meic.go.cr
(506) 2549-1495
Amanda Lasso, Coordinadora de
RT Lacteos: alasso@meic.go.cr
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