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Un mundo de agricultura





Aún…



Y…



Ucrania

Oriente Medio

Venezuela

Argentina

China

Pakistán/India

Rusia

África



Las oportunidades 

normalmente están

En las rutas menos recorridas



Las oportunidades 

normalmente están

En el desorden del mundo



Como vamos a alimentar a 

9,000,000,000 de personas en 2050?



PELIGRO

OPORTUNIDAD





























Estrategia?



UNIVERSIDADES

MÉDICOS

CONSULTORES

ASOCIACIONES/

CÁMARAS

GOBIERNO

PRENSA

Proveedores
Planta de

Alimento

Cliente 

Productor

Integraciones Distribuidores

Procesadora

Retails

CONSUMIDOR

FINAL



FODA

Fortalezas
Aspectos en los 

que la empresa 

se especializa.

Oportunidades
Qué oportunidades

externas existen?

Amenazas
Como nos pueden 

afectar los factores externos

Debilidades
Cuales son las 

oportunidades de 

mejoramiento de la empresa



Fuerzas de Porter

Poder de los 

Compradores

Barreras de 

Entrada

Poder de los 

Proveedores

Productos 

Sustitutos

Poder de los 

Competidores



Política

Económica

Social

Tecnología



Re-evaluar: 

¿Lácteos o alimentos 

para las personas? 



Lógica 

Económica

Diamante de 

Hambrick ARENAS
Escenario en que 

estaremos 

compitiendo

Vehículos
Como llegaremos a 

nuestras metas

Diferenciadores
Identidad

Pasos 

& Etapas
Cual será 

la velocidad



P’s



Precio Promoción

PlazaProducto
1967 Philip Kotler , Jerome McArthy 

4P’s



P’s C’s



Precio

Costo - Beneficio Comunicación

Promoción

Plaza

ConvenienciaConsumidor

Producto4C’s



Costo - Beneficio
Los costos

forman

parte del 

PRECIO

Cuanto cuesta la 

SATISFACCIÓN 
de mis clientes?

Una alta presión en 

los costos que se 

trasladan a los precios o 

son absorbidos por el 

productor

Precio

Fraccionamiento 

de costos

Satisfacer 

NECESIDADES 
especificas?

SATISFACCIÓN  -

FIDELIZACION



Comunicación
Promoción - Publicidad

Comunicación

Se exponen necesidades 

y grados de satisfacción



Facilitar

la compra
• Como llegarle al cliente?

• Es el canal implementado

coherentemente?

• El canal usado es el 

mas conveniente?

Conveniencia
Plaza - PDV



Antes se trataba de 

vender lo producido, 

hoy se trata de producir

lo que se demanda.

Consumidor
Producto

Gustos

Preferencias

Tendencias

Hábitos

Prejuicios

Influencias

Calidad

Desarrollar

productos

que el cliente

demanda



Branding
Creando Marca

BRANDING.mp4
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Branding
Es un anglicismo empleado en mercadotecnia que hace

referencia al proceso de hacer y construir una marca







Marca
Lo que la gente piensa y siente sobre una 

empresa/producto/servicio hace y significa

Los productos existen 

en las repisas

(Intrínsico)

Las marcas existen

en las mentes

(Extrínsico)



Franklin





Las marcas pueden 

asociarse con 

valores/emociones 

y usuarios



Embudo de La Marca

Conocimiento de la marca

Set de relevancia

Top of mind

Compra

Recompra

Fidelidad

Love



1. Cual es su propósito

2. Sea diferente

3. Sorprenda y deleite

4. Sea consistente

5. Identifique las oportunidades

6. Acepte la nueva tecnología

7. Promueva la marca desde adentro



Producto

diferenciado





Empaque

Contenido

Marca

Valores 

Adicionales

Es una oportunidad de 

diferenciar la marca 

en el mercado



DIFERENCIACIÓN

DHA



LATINOAMÉRICA – PERÚ
LECHE GLORIA/PERÚ – LECHE ENRIQUECIDA CON DHA DE ALGAS

LECHE ENRIQUECIDA Con DHA



LECHE ENRIQUECIDA Con DHA

LATINOAMÉRICA – MÉXICO
LECHE ALPURA/MÉXICO – LECHE ENRIQUECIDA CON DHA DE ALGAS



Como parte de su compromiso con el desarrollo de productos 

funcionales que ayuden a una mejor calidad de vida, La Serenísima 

incorpora a su línea de leches una leche fuente de DHA.

LATINOAMÉRICA – ARGENTINA

Con DHA
LA SERENISIMA – LENCHE ENRIQUECIDA 

CON DHA DE ALGAS

LECHE ENRIQUECIDA

- Con la incorporación de 

ácido docosahexaenoico

(DHA), un ácido graso 

esencial de la familia de 

los Omega 3, que permite 

nutrir adecuadamente el 

tejido nervioso 

contribuyendo a su normal 

desarrollo y 

funcionamiento.



La empresa Mead Johnson Nutrition invirtió en evento/debate con presencia 

de  la actriz muy reconocida – Giovanna Antoneli y - la presentadora de 

noticiero Globo de television Rosana Jatobá

ENFAGROW – LENCHE ENRIQUECIDA CON DHA PARA NIÑOS

LATINOAMÉRICA – BRASIL

LECHE ENRIQUECIDA Con DHA



LECHE ENRIQUECIDA
MARCAS EN EUROPA – Con Omega-3

Hungría Italia No SW (yogur) Polonia

PortugalEslovenia

Turquía

Ucrania





Beneficios del Selenio 

Es un mineral 

anticancerígeno, 

antienvejecimiento.

Es un antídoto contra 

el envenenamiento 

causado por 

materiales pesados 

como el mercurio, 

cadmio, arsénico, 

oro, plata y cobre.

Actúa como 

un antioxidante al 

ayudar al cuerpo a 

producir proteínas 

especiales que 

evitan el daño 

celular.

Incrementa 

la eficacia de 

la vitamina E.

Previene el cáncer.





Beneficios del Selenio 

Tiene 

propiedades

antidepresivas.

Ayuda a

proteger 

después de 

una vacuna.

Previene y 

trata la aparición 

de caspa.Estimula 

el crecimiento.
Actúa como un 

antiinflamatorio.



Una oportunidad

para aumentar el

valor nutritivo de 

la leche en un

mercado dirigido

hacia los productos 

de consumo.



Beneficios del Selenio 

Favorece la 

formación 

de anticuerpos.

Mejora 

la elasticidad 

de los tejidos.

Ayuda a proteger 

el organismo 

de enfermedades 

cardiovasculares

Ayuda a disminuir 

los sofocos propios 

de la menopausia.

Incrementar la 

fertilidad, 

especialmente en los 

hombres, ya que se ha 

demostrado que este 

mineral aumenta la 

producción de semen y 

la motilidad de 

los espermatozoides.











Usted está en el 

negocio de la 

nutrición
humana



Cambios en la manera de producir

• Que están pidiendo 

– Trazabilidad

– Calidad de Leche

– No uso de antibióticos



Es una 

oportunidad para 

diferenciarse 

en el mercado!



Baby 

Boomers
Generación X Generación Y Generación Z

Análogos Inmigrantes digitales Nativos Digitales

(1946-1964)
Hijos de la 

2ª Guerra Mundial

(1965-1979)
Juventud de 

los 80´s

(1980-2000)
Millenials

(2001-2010)
Generación 

Internet

En 2015: 51 a 59 años En 2015: 36 a 50 años En 2015: 15 a 35 años En 2015: 5 a 14 años

Generaciones



Perfil del Consumidor 

Name
Orientados

a la salud

Cuidan la 

Salud

Conscientes de 

Enfermedades

Mujeres,

reponsables de 

comprar la comida 

de la familia

Mujeres y hombres 

que cuidan su salud

Consciente del riesgo

de las enfermedades

asociadas al 

envejecimiento

Edad 30 - 55 25 - 35 55 +
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“La mejor manera de 

predecir el futuro es 

creándolo” 

Abraham Lincoln


